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1 .提案動機

　　2 0 1 7年6月國際頭條新聞──「美國退出巴黎氣候

協議」。對於能源議題看似比一個國家更加渺小的我們，

能做些什麼？在政策說明會中，最觸動本小組成員的議題

即是「能源」。小組成員就讀於國立成功大學資源工程系，

對於能源議題並不陌生。藉由本次機會，小組成員投入瞭

解與研究，期許能以嶄新、更為創意的想法為此注入活力

，激起青年關注此議題。

！？
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2 .政策現況與問題說明

問券調查

關注程度

重要程度 4 . 8 / 5 . 0

3 . 7 / 5 . 0

網路7 8%

課內教材僅佔1 1%
其他1 1%

主要獲取能源議題的管道

　　本團隊對於青年對於能源議題多麼冷感並無具體認知，便於線上發起匿名

表單、廣泛調查，並利用量化數據深入探討其邏輯關係，得出幾項重要結論。

認知與行為的落差

資訊獲取管道不佳

. . . 接著詳細敘述

課堂資料缺乏
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認知與行為的落差

資訊獲取管道不佳

　 　 雖 多 數 受 訪 者 認 知 能 源 議 題 為 相
當 重 要，然 而 其 對 該 議 題 的 關 注 程 度
卻 相 當 低。本 組 認 為 其 核 心 問 題 為「 進
入 門 檻 過 高 」，亦 即 於 議 題 說 明 中 所 陳
述 的「 專 業 議 題 形 象 」深 植 人 心，民 眾
普 遍 認 為 能 源 議 題 是「 專 家 的 事 」，殊
不 知 地 球 是 大 家 的，對 能 源 的 正 確 認
知、使 用 是 全 民 的 共 同 責 任。因 此，如
何 降 低 該 議 題 之 進 入「 門 檻 」、翻 轉 印
象 成 了 當 務 之 急。

　 　 網 路 雖 作 為 當 代 資 訊 流 量 最 大 的
來 源、工 具，然 而 其 資 訊 正 確 性 落 差
大，卻 作 為 多 數 受 訪 者 能 源 議 題 的 主
要 接 收 管 道，其 導 致 的 問 題 為「 即 使
民 眾 主 動 獲 取 相 關 議 題，仍 可 能 獲 取
了 大 量 錯 誤 資 訊 」。該 情 況 事 關 重 大，
是 本 組 提 出 政 策 之 主 要 改 進 方 向。

課堂資料缺乏

　 　 作 為 青 少 年 主 要 的 學 習 場 域 ─ ─
「 學 校 」，資 訊 來 源 排 名 卻 在 本 次 調 查

當 中 敬 陪 末 座，僅 佔 1 1 %，顯 示 了 當
前 教 育 體 制 無 形 的 問 題。本 組 期 許 以
有 趣 的 方 式 切 入 青 年 生 活，於 無 形 當
中 傳 遞 正 確 的 態 度 與 認 知，激 起 青 年
討 論 並 利 用 同 儕 力 量 造 成 影 響 力。

？？？？
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3 .好點子構想與策略

第一階段⸺引起關注 第二階段⸺主動接收資訊 第三階段⸺發揮影響力

　 　 根 據 本 組 調 查 後 發 現，議 題 進 入 門 檻 過
高 是 巨 大 的 心 理 障 礙，無 形 當 中 造 成 聽 眾 抗
拒 相 關 資 訊，以 至 於 青 年 普 遍 對 於 能 源 議 題
冷 感。於 是 本 組 以 不 同 角 度 切 入，若 以「 青 年
們 」在 意 的 遊 戲 切 入，於 遊 戲 過 程 傳 遞 價 值
是 否 能 夠 反 轉 此 現 象。因 而 本 組 決 定 以 青 少
年 玩 家 佔 多 數 的「 桌 遊 」作 為 媒 介，以 此 為 第
一 階 段 之 切 入 點。

桌遊開發動機 小百科
　 　 桌 上 遊 戲，又 被 稱 作 不 插 電 遊 戲，相 較 其
他 遊 戲 類 型，桌 上 遊 戲 更 注 重 多 元 的 思 維 模 式

、語 言 的 表 達 以 及 情 商 的 訓 練。近 年 來，桌 遊 市
場 快 速 成 長，據 調 查，過 往 五 年 來 每 年 都 有 雙
位 數 的 成 長，光 是 美 國 及 加 拿 大，一 年 即 有 將
近 三 百 億 台 幣 的 市 場 規 模。
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電力公司

電力市集

電 力 市 集

　 　 該 款 遊 戲 核 心 以 買 電 賣 電 為 核 心，於 過 程 中
彼 此 可 互 相 交 涉、討 論，以 達 成 全 體 勝 利 之 最 終
目 標。「 電 力 市 集 」的 概 念 則 是 取 政 府、環 保 團 體

、工 廠 等 等 與 該 能 源 相 關 之 利 益 團 體 一 同 聚 集 交
易 之 意 象，該 款 遊 戲 以 換 位 思 考 為 設 計 核 心 理 念

，期 許 青 少 年 於 追 求 遊 戲 獲 勝 同 時 深 度 反 思。
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設計理念

　 　 民 眾 普 遍 對 於 能 源 議
題 冷 感，或 無 法 理 解 政 府
及 相 關 團 體 的 思 維，源 於
同 理 心 的 缺 乏，但 若 由 遊
戲 的 角 度 切 入，進 行 角 色
扮 演，若 玩 家 渴 望 求 勝 就
必 須 進 行 換 位 思 考，此 為
桌 遊 設 計 的 最 核 心 理 念。

角 色 調 換

　 　 桌 遊 的 目 的 在 於「 與
他 人 交 流 」，對 於 青 年 來 說
最 重 要 的 莫 過 於「 同 儕 」，
因 而 若 能 在 同 儕 互 動 的 過
程 中 傳 遞 價 值，其 效 果 將
遠 勝 於 師 長 們 的 千 百 倍，
此 為 選 用 桌 遊 為 價 值 傳 遞
途 徑 的 一 大 主 因。

多 人 參 與

　 　 作 為 遊 戲，可 模 擬 結
局 是 現 實 生 活 無 法 做 到 的
最 大 優 勢。若 讓 玩 家 感 受
到 遊 戲 失 敗 後 的 毀 滅 性，
連 結 回 對 現 實 中 的 情 況，
將 加 重 其 感 受、帶 來 衝 擊，
這 相 較 於「 情 境 」、「 假 設 」
更 為 觸 動 人 心。

模 擬 現 實
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遊戲規則 4 - 6 人

遊 戲 開 始 每 位 玩 家 將 隨 機 抽
取 一 張 角 色 卡

1 2

3

4

角 色 卡 包 括 政 府、電 力 公 司、
工 廠、公 司、學 校、一 般 民 眾

不 同 角 色 之 獲 勝 條 件 不 同，舉 例 而 言：於 遊 戲 結 束 時，政 府 需 獲 得 多 數 玩
家 之 投 票 認 可、公 司 雖 具 有 最 低 用 電 量，仍 以「 購 得 最 便 宜 電 價 」為 目 標。

遊 戲 回 合 中，將 透 過 電 力 交
易 與 協 商，以 達 成 不 同 角 色
之 獲 勝 條 件。

5
本 款 遊 戲 有 全 體 獲 勝 之 可 能。A L L

W I N
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第一階段⸺引起關注 第二階段⸺主動接收資訊 第三階段⸺發揮影響力

　 　 根 據 前 述，即 便 具 有 能 源 意 識 之 民 眾 願 意 主 動
關 注 議 題，但 若 其 資 訊 來 源 有 誤，甚 而 將 錯 誤 資 訊 轉
發，其 後 果 不 堪 設 想，因 而 本 組 官 方 建 議 透 過「 懶 人
包 」之 方 式，將 重 要 資 訊 由 各 式 風 格 包 裝、圖 像 化 後
上 傳 於 社 群 平 台，如：臉 書、L i n e 群 等 等，可 大 大 提
高 閱 讀 動 機，甚 至 激 發 讀 者 主 動 散 播 資 訊。舉 例 而 言

，「 圖 文 不 符 」即 為 該 領 域 之 佼 佼 者，替 各 級 機 關 繪 製
重 要 資 訊 之 懶 人 包 不 計 其 數，往 往 能 夠 造 成 轟 動。若
於 第 一 階 段，成 功 喚 起 青 年 意 識 後，能 以 有 趣 之 方 式
包 裝 議 題、降 低 門 檻，其 資 訊 傳 播 速 率 將 難 以 估 計。

資訊圖像化傳遞 小百科

懶 人 包，字 面 意 思 即 是 讓 時 間 較 少 的
閱 聽 眾 也 能 有 效 獲 取 資 訊，約 莫 於
2 0 0 7 年 興 起，近 年 來 巨 幅 發 展，往
往 透 過 圖 片 搭 配 文 字 方 式 進 行 呈 現，
已 廣 泛 運 用 於 臉 書 等 社 群 媒 體，影 響
青 少 年 族 群 甚 鉅！

圖 文 不 符 粉 專 網 址：https://goo.gl/4fhMTo
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　 　 承 接 上 述，利 用 網 路 無 遠 弗 屆 之 影 響 力，若 能 適
當 操 作 議 題，即 能 發 揮 強 大 擴 散 力，其 中 影 音 傳 播 即
為 重 要 媒 介。舉 例 而 言，以 高 雄 市 政 府 警 察 局 為 首，
近 年 愈 來 愈 多 公 家 機 關 粉 專 以 貼 近 民 眾 的 貼 文、短
片 吸 引 群 眾 注 意、大 幅 增 加 曝 光 率，不 須 鉅 額 製 作 成
本 即 可 傳 遞 重 要 理 念、使 民 眾 與 政 府 機 關 一 同 站 在
第 一 線。因 此 本 組 建 議 可 以 短 片、動 畫 等 等 臉 書 演 算
法 高 觸 及 之 宣 傳 媒 介！

影音傳播

連 結 網 址： https://www.facebook.com/KaohsiungPolice/?fref=ts
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第一階段⸺引起關注 第二階段⸺主動接收資訊 第三階段⸺發揮影響力

　 　 經 由 第 一 階 段 喚 起 意 識、第 二 階 段 獲 取 資 訊，第 三 階 段 之 大 重 點 即 為「 發 揮 影 響 力
」。在 這 個 網 路 發 展 日 新 月 異 的 時 代，幾 乎 沒 有 任 何 一 種 行 銷 方 法 能 比 的 上 成 長 駭 客 行
銷！其 指 數 型 的 成 長 模 式 讓 影 響 力 無 遠 弗 屆，尤 其 以 網 路 世 代 之 青 年 進 行 載 體，其 擴 散
能 力 更 佳。相 較 以 往 傳 統 式「 校 園 大 使 」為 突 破 口，這 個 時 代 的 資 訊 傳 遞 管 道 多 元、愈 趨
扁 平 的 傳 遞 途 徑 已 經 無 法 由「 單 一 突 破 口 」進 行 行 銷 擴 散，取 而 代 之 是 以「 人 人 都 是 能
源 新 星 」的 角 度，切 割 較 多 市 場、根 據 不 同 市 場 推 動 行 銷 策 略 以 及 獎 勵。

能源新星1
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　 　 舉 例 而 言，由 政 府 發 動「 能 源 傳 情 」，活 動 依 據「
自 身 節 電 量 」兌 換 小 贈 品，可 將 其 贈 送 給 心 儀、在 乎
的 對 象，藉 由 人 與 人 之 間 強 烈 的 情 感 連 結，使 微 小 的

「 省 電 」行 動，變 成 實 質 且 具 體 的 獎 勵，具 有 親 密 關 係
的 友 人 微 小 的 改 變，相 比 起 電 視 看 板 或 傳 單、廣 告，
此 類 行 銷 更 為 動 人！

能源新星2
成 長 駭 客 行 銷，又 譯 流 量 成 長 駭 客

，源 於 社 群 網 路 人 與 人 之 連 結 性 相
較 以 往 的 寬 闊，其 核 心 是 以 使 用 者
為 行 銷 媒 介，將 愈 傳 遞 的 資 訊 病 毒
式 擴 散，廣 泛 運 用 於 許 多 新 創 公 司

，如：L i n k e d I n、T w i t t e r、Y o u -
t u b e 等 等。

小百科

1 2



將 桌 遊 引 入 校 園，以 翻 轉 教 育 理 念，置 入 相 關 課 程，供 學 生 邊 玩 邊 學
，再 由 師 長 帶 出 重 要 反 思。

當 桌 遊 玩 家 彼 此 聚 集 後，將 互 相 分 享 遊 戲，以 同 儕 互 動 遊 戲 帶 出 重
要 理 念，成 功 進 行 價 值 傳 遞。

4 .政策執行

(1)設計桌遊並發行

(3)置入教育機構̶̶提高意識

(2)導入青年聚會̶̶提高意識

由 相 關 機 關 發 行，玩 家 可 以 成 本 價 購 得，非 營 利 的 低 價 位 策 略 可 使
該 款 遊 戲 具 備 強 大 價 格 競 爭 力，快 速 擴 散，同 時 平 衡 收 支。
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(4)獲得實體獎勵達成第一階段目標
獎 勵 成 功「 全 體 獲 勝 」之 玩 家，給 予 數 量 有 限
之 實 質 回 饋，如 圖 書 禮 券 等 等，使 其 獲 得 成 就
感，早 就 對 議 題 的 潛 意 識 好 感。同 時 部 分 玩 家
為 實 質 獎 勵 而 投 入 遊 戲，加 強 行 銷 力 度。

(5)主動獲取相關資訊達成第二階段目標
當 青 年 逐 漸 對 能 源 議 題 產 生 好 感，甚 至 為 了
獲 得 遊 戲 勝 利 而 深 入 瞭 解 該 議 題、主 動 獲 取
相 關 資 訊，即 達 成 第 二 階 段 之 目 標。

(6)由懶人包獲得正確資訊
    ̶̶透過包裝對議題更加感興趣

透 過 官 方 釋 出 具 備 相 當 特 殊 性、以 主 題 包 裝
之「 懶 人 包 」，借 助 社 群 網 站 之 強 大 交 際 互 動
能 力，於 青 年 圈 快 速 擴 散。

成為能源新星
達成第三階段目標

當 青 年 對 能 源 議
題 具 備 正 確 認 知，
同 時 具 有 桌 遊 作
為 媒 介，將 主 動 介
紹 遊 戲、導 入 更 多
青 年 進 入 該 議 題
圈，以 正 向 循 環 達
成 第 三 階 段 目 標。
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5 .追蹤模式

　 　 透 過 低 價 策 略 導 入 桌 遊 市 場，
可 知 曉 各 地 區 之 桌 遊 社 群 現 況，給
予 個 別 地 區 協 助。並 可 觀 察 正 循 環
是 否 開 啟，破 關 之 青 年 是 否 引 入 更
多 未 關 注 議 題 的 青 年 進 入 遊 戲。

桌遊銷量與分佈

　 　 藉 由 限 額 之 實 質 獎 勵，鼓 勵 青
年 共 思「 破 關 」方 法，以 獲 得 獎 勵。
於 領 取 獎 勵 過 程 追 蹤 青 年 對 該 款
桌 遊 的 評 價，以 及 對 能 源 議 題 的 轉
變。

領取獎勵之數量與分佈

　 　 當 懶 人 包 以 成 長 駭 客 行 銷 進
行 擴 散，可 透 過 臉 書 後 台 進 行 大 量
分 析，包 括 年 齡、地 區 等 等，進 行 深
度 追 蹤。以 線 上 搭 配 線 下，強 化 擴
散 效 率。

臉書粉專後台系統
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6 .預期效益

半 年 內 一 年 內 兩 年 內

完 成 桌 遊 細 部 設 計，接 洽 廠 商

著 手 進 行 線 上 線 下 行 銷 工 作

接 受 網 路 預 購

開 放 桌 遊 進 階 關 卡，延 長 遊 戲
壽 命。

將 桌 遊 導 入 各 大 教 育 機 構 與 相
關 單 位。

透 過 官 方 粉 專 釋 出 懶 人 包，同
步 傳 達 正 確 理 念。

新 款 桌 遊 推 出，陸 續 推 出 不 同 能
源 議 題 之 懶 人 包。

能 源 新 星 廣 布 線 上 線 下，宣 導 相
關 議 題 與 理 念。

正 向 循 環 開 啟，更 多 青 年 導 入 桌
遊 以 及 懶 人 包。

目 標
桌 遊：預 購 達 3 0 0 套

目 標
桌 遊：銷 售 達 1 0 0 0 套
懶 人 包：達 1 0 萬 觸 及 人 次
          達 1 0 0 0 則 分 享

目 標
桌 遊：銷 售 達 3 0 0 0 套
懶 人 包：總 計 達 5 0 萬 觸 及 人 次   
          達 5 0 0 0 則 分 享
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7 .預算
支 出 項 目 單 價 數 量 金 額

桌 遊 設 計 成 本 1 5 , 0 0 0 1 1 5 , 0 0 0

桌 遊 生 產 成 本 3 0 0 3 0 0 9 0 , 0 0 0

線 上 行 銷 宣 傳
（ 廣 告 投 放 ） 1 0 , 0 0 0 1 1 0 , 0 0 0

業 務 費 2 5 , 0 0 0 1 2 5 , 0 0 0

能 源 傳 情 贈 品 3 0 , 0 0 0 1 3 0 , 0 0 0

總 計 1 7 0 , 0 0 0

* 業 務 費 以 總 預 算 之 1 5 % 作 計 算、計 畫 經 費 自 籌 額 達 總 預 算 之 7 0 %

收 入 項 目 單 價 數 量 金 額

桌 遊 線 上 預 購 4 5 0 3 0 0 1 3 5 , 0 0 0

總 計 1 3 5 , 0 0 0

1 7



陳 則 文
1 . 現 就 讀 於  國 立 成 功 大 學 交 通 管 理 科 學 系 四 年 級
2 . 曾 獲 衛 服 部  青 年 性 暴 力 防 治 推 廣 計 畫  銅 獎 殊 榮
3 .  曾 入 圍 經 濟 部 中 小 企 業 處  I C T 應 用 創 意 競 賽 決 賽

陳 思 帆
1 . 現 就 讀 於  國 立 成 功 大 學 資 源 工 程 科 學 系 四 年 級
2 . 曾 入 圍 A T C C 全 國 大 專 院 校 商 業 個 案 大 賽 決 賽 複 選

黃 苡 雰
1 .  畢 業 於  國 立 成 功 大 學 經 濟 學 輔 政 治 學 系
2 .  目 前 任 職 於  奧 美 公 關
3 .  現 於 台 灣 產 業 創 新 發 展 協 會 擔 任 新 媒 體 與 國 際 事 務 組 義 工

組員簡歷


